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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

Water is an important element for protecting the ecosystem. Recently, the awareness 

of the value of this resource has been lost, which requires scientific action to 

encourage the emergence of attitude towards water. Tourism gives great potential to 

water resources because it facilitates the development of such attractive resources. The 

purpose of this research was to investigate the impact of optimizing water 

consumption on the development of sustainable tourism. Research method in terms of 

applied nature; And in terms of implementation method, it was descriptive ـ   

correlational. The statistical population of the present study included 80 managers of 

five ـ   star and four ـ   star hotels in the southern regions of Iran (Kish, Qeshm and 

Bandarabbas). Due to the limited number of the statistical population, they were 

selected using the census of all the members of the statistical population. The research 

tools were aesthetic and temporal water consumption optimization questionnaire 

(2014), Cottrell et al.'s sustainable tourism development questionnaire (2013), and 

Khan et al.'s environmental awareness questionnaire (2022). The face and content 

validity of the questionnaire has been confirmed by organizational experts and the 

reliability of the questionnaire using Cronbach's alpha was more than 0.7. Structural 

equation modeling (SEM) with partial least square (PLS) approach in Smart PLS 

software was used for data analysis. The findings showed that the optimization of 

water consumption has a significant effect on the development of sustainable tourism 

and its components (environmental dimension, economic dimension, socio ـ   cultural 

dimension and organizational dimension) (P<0.05). Also, optimizing water 

consumption has a significant effect on environmental awareness (P<0.05). 
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منب   از دس ت رهت ه     نی  نسبت به ارزش ا يآگاه تازگي بهاست.  ستميحفاظت از اکوس یعنصر مهم برا کیآب 
 يبه من اب  آب    یدر مورد آب دارد. گردشگر دیظهور نگرش جد بيترغ یبرا يو عمل يبه اقدام علم ازياست که ن

 ريثأت   يبررس   ،. ه د  پ ژوهح حا  ر   کند يم ليتسه ار يمناب  جذاب نيچن ۀتوسع رایز دهد، يم یادیز ليپتانس
و از نظر روش اجرا  ؛یکاربرد تياز نظر ماه قيبود. روش تحق داریپا یگردشگر ۀتوسعمصر  آب بر  یساز    نهيبه
 ةس تار  چه ار ستاره و  پنج یها هتل رانینفر از مد 80پژوهح حا ر شامل  یآمار ۀجامعبود.  يهمبستگ   يفيتوص

ب ا اس تفاده از    یآم ار  ۀجامع  قشم و بندرعبارس( بود. با توجه به محدود بودن تعداد  ح،ي)ک رانیمناطق جنوب ا
 يو زمان يمصر  آب جمال یساز نهيبه ۀپرسشنام قيانتخاب شدند. ابزار تحق یآمار ۀجامع یکل اعضا یسرشمار

خ ان و   يطيمح تسیز ياهآگ ۀپرسشنام( و 2013و همكاران ) کاترل داریپا یگردشگرۀ توسع ۀپرسشنام(، 1394)
پرسشنامه ب ا   یيایو پا دهيرس يخبرگان سازمان دیيأتپرسشنامه به  یيو محتوا یصور یي( بود. روا2022همكاران )

 یمعادلات س اختار  یساز مدل ها از داده ليتحل و هیتجز یدست آمد. براه ب 7/0از  شتريکرونباخ ب یاستفاده از آلفا
(SEMبا رو )يزئ  حداقل مربع ات ج  كردی (PLS در ) اه زار  ن رم Smart PLS    .نش ان داد  ه ا  اهت ه یاس تفاده ش د 
   يبع د اجتم اع   ،یبعد اقتص اد  ،يطيآن )بعد مح یها لفهؤو م داریپا یگردشگر ۀتوسعمصر  آب بر  یساز    نهيبه

 يط  يمح ستیز يمصر  آب بر آگاه یساز    نهيبه ،ني(. همچنP<0.05معنادار دارد ) ري( تأثيو بعد سازمان يهرهنگ
 (.P<0.05معنادار دارد ) ريتأث
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 مقدمه . 1
مشكلات  جادیو به همان اندازه باعث ا کند يکنندگان هراهم م  مصر  یرا برا يمختلف یایمزا یدار رشد صنعت هتل

.. هراهم .و ها اهتيمانند اقامت، غذا،   ينان خود امكاناتمهما یبرا یدار . به طور خاص، صنعت هتلشود يم يطيمح ستیز
مانند  یدار شده توسط صنعت هتل ديتول یها ، زبالهعكس هب. بخشد يم بودکنندگان را به مصر  يزندگ یکه استانداردها کند يم

. به [1]باشند  ستیز طيمح يآلودگ يمنب  اصل توانند يم یيمواد غذا یها و زباله یا  گلخانه یگازها ،يخانگ یها آب، زباله يآلودگ
تن  915400ها سالانه  ( و رستورانیيغذا عاتیتن  اهزار   78)شامل  کنند يم ديتن زباله تول 289700ها سالانه  طور خاص، هتل

 یيشو سها لاب حاصل از حمام کردن، لبا ن،یعلاوه بر ا .شود يرا شامل م یيتن زباله مواد غذا 199100که  کنند يم ديزباله تول
کردن استخر شنا و  زيغذا، تمۀ يتهاز  اصلها لاب ح ن،ی. علاوه بر اشود يم ديها تول مهمان در هتل ةاستفاد قیها از طر و توالت
و مشكلات  بيآس یدار شده، صنعت هتل ديتول یها زباله ادیحجم ز لي. به دل[2] شود يم دياز هتل تول یبردار بهره ندیاهرآبگرم در 

 .کند يم جادیا یدج يطيمح ستیز
 تيبر اهم ديکأت. دهد يم يطيمح یداریو پا ستیز طيدوستدار مح یها تيبه هعال یادیز تيمدرن اهم یدار هتل صنعت
محصولات و خدمات  یکنندگان برا مصر  یقو یتقا ا ليآن به دل یداریو پا یدار در صنعت هتل ستیز طيبا مح یسازگار

 یها بيها شاهد آس است که آن ليدل نیبه ا ستیز طيکنندگان از مح مصر در درک  رييتغ نی. ا[3]است  ستیز  طيسازگار با مح
و انجام اقدامات مسئولانه از  يبه حداقل رساندن آلودگ یبرا يهستند و همچنان خواستار اقدامات ستیز طيمح بیاز تخر يناش
در مورد هتل نگران مسائل  یريگ ميتصمهنگام  راناهمس ( نشان داد2018و همكاران ) 1هان ۀ مطالعهستند.  يطيمح ستیزنظر 
 ستیز طيبر اقدامات حفاظت از مح تواند يم ستیز طيکنندگان به مح مصر  ۀعلاقو  ها ينگران جه،يهستند. در نت يطيمح ستیز
و عملكرد مثبت به حداکثر رساندن رهتار  یبرا يخوب یاستراتژ تواند يبگذارد که م ريتأث یدار هتل یها شرکت داریپاۀ توسعو 

 .[4] ها باشد شرکت یبرا یمشتر
آب هم در زمان و هم در مكان باعث  ةکنند مصر  یها تيهعال يتجم  گردشگران و برخ ( نشان داد2018و همكاران ) 2توث

 ها و سبز هتل یها، پر کردن استخرها و حفظ هضا توالت یشوو شست ینه تنها برا ی. گردشگرشود يم يهشار آب محل حیاهزا
 جهينت نیبه ا ياز محققان حت یاريدارد. بس ازين یشتريب نیريبه آب ش زيسوخت ن ديمرغوب و تول یغذا ۀيته یها، بلكه برا جاذبه
که کمبود آب دارند و  يدر مناطق ژهیو به. [6و  5] کنند يآب مصر  م يسه برابر ساکنان محل ایکه گردشگران دو  رسند يم

 دگاهید رويکلام، پ کیاست. در  داریپا ۀتوسع یبرا یتر بزرگ دیآب تهد یها برا آن یدارند، تقا ا یادیگردشگران ز
 4ي. وانگ، وو و ه[7] مناب  آب است نيمأتعمدتاً در گرو  یمقاصد گردشگر داریپا ۀتوسع( 2009و همكاران ) 3كوآمروسیر
 ،ی. انرژکند يوارد م یسبز گردشگر ۀتوسعبر  یادیهشار ز زين يليهس یشده توسط انرژ ديتول یا  گاز گلخانه یادی( مقدار ز2023)

استفاده  يستیتور یها تينقل، اقامت و هعال و حمل یبرا یدر سراسر گردشگر ل،يو گازوئ ديشامل زغال سنگ خام، نفت سف عمدتاً
نقل را به  و حملو  کنند يمصر  م يتوجه  قابل یانرژ هينقل لیوسا ریو سا ماهايهواپ ،يشخص یها، خودروها . اتوبوسشود يم

 .[8] است یآب گردشگر یاز ردپا ریناپذ یيجدا يآب بخش یو ردپا کند يم لیتبد یدر گردشگر یانرژة دکنن مصر  نیتر بزرگ
که توسط سازمان ملل  يسالم و بهداشت يدنيبه آب آشام ياست، با دسترس یداریدر دستور کار پا ياتيمو وع ح کی آب

مهم مرتبط با اهدا   ۀجنب کیمصر  و در دسترس بودن آب  قيدق یريگ اندازهه شده است. متحد به عنوان حقوق بشر شناخت
به  شتريآب ب تیریدر بهبود مد ،یاز جمله صنعت گردشگر ،يصوصسهم بخح خ رسد يبوده است. به نظر م داریپا ۀتوسع
 .[9] موارد وجود ندارد شتريهنوز در ب يجتماعا ای و ياخلاقۀ لفؤمکه  امعن نیبه ا شود، يمربوط م «کیاستراتژ یاجرا یها جنبه»

آب محسوب  يکنندگان اصل مصر از  يكیها  است و در آن، هتل  کیاستراتژ يعيمناب  طب از يكیآب  ،یصنعت گردشگر در

                                                            
1. Han 
2. Toth 
3. Rico-Amoros 
4. Wang, Wu & He 
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که  يدر مناطق ژهیو بهکند،  جادیا یجد يطيمح ستیزمشكلات  تواند يمنب  م نیناکارآمد ا تیریحال، مد نیا. با [10] شوند يم
 ژهیو است، به یدر مصر  آب  رور یيجو صرهه یبرا یيها راه یجوو . جست[11]وجود دارد  زیاد یبا تقا ا انزم کمبود آب هم
دانح  ن،ی. بنابراکند يبر مناب  آب هشار وارد م یگردشگر یها تيبه آب محدود است و هعال يکه دسترس یيايدر مناطق جغراه

 باشد. ديمقصد مف یها و هم برا هتل یهم برا تواند يآب م مصر  ةکنند نييتعبهتر در مورد عوامل 
در مورد مناب  آب در  قاتيکه تحق (2021) و همكاران 1آنتونوواۀ ها در مطالع مصر  آب در هتل یرهايدرک متغ تياهم

منعكس  دهند يار مخوب، ساخت یها وهيآب، اثرات استفاده از آب، و ش تیریرا به چهار گروه: مصر  آب، مد یدار بخح هتل
آن متمرکز شده است.  یريگ اندازهبر مصر  آب و ثر ؤممهم  یرهايمتغ یيناسابر ش يها، بخح بزرگ گروه نیا اني. در مشود يم

 . [12] اند   شده فیها تعر بر مصر  آب در هتل یرگذاريتأث یمتفاوت برا تيبا ماه يعوامل
در مصر  آب  کننده نييعنوان تع  ها را به هتل يكیزيه یها يژگیو (2017) رانو همكا 2يمالورک   گاباردا رينظ ها مقاله يبرخ
 یها دستگاه یاجرا ،يطيمح ستیز يدر مصر  آب مانند گواه یيجو صرههاقدامات  تيبه اهم گرید ي. برخکنند يها برجسته م آن

آب در مصر  آب  یها و ساختار تعرهه بر نقح ی. مطالعات متعدد[14و  13] کنند يم شارها رهيدر مصر  آب و غ یيجو صرهه
 .[15]تمرکز دارند 
بلكه اقدامات  کند، يآب اشاره نم تیریبه مد هقطکه  کند يم يرا معره« سبز متيق»( مفهوم 2023و همكاران ) 3یپاتوار

و  4محمد ن،یا . علاوه بر[16] رديگ يدر نظر م یسبز در مالز یها از هتل دیسنجح قصد گردشگران از بازد یدرون آن را برا
در مصر  آب  یيجو سبز، از جمله اطلاعات در مورد اقدامات صرهه یها وهيش ريتأث یريگ اندازه یبرا یشنهادي( پ2023همكاران )
آمده از مطالعات مختلف در مورد  دست به یرهايشناور در آب ارائه دادند. متغ یها هتل یبرا انیمشتر تیها در ر ا و کاربرد آن
مرتبط با آب و  یهتل، واحدها يكیزي/هيکل یها يژگیکرد: و ميتقس يبه چند گروه اصل توان يرا م یدار صنعت هتلمناب  آب در 

 . [17] هتل تیریمد ستميمربوط به س یرهايمتغ

متداول انواع  از يكیقرار داد.  يمختلف مورد بررس یها از جنبه توان يرا م ها يژگیو نیا هتل: یکیزی/فیکل یها یژگیو

 یدارامعنو  ميمستق ريهتل تأث ةاندازکه  یبه طور ،شود يم یريگ اندازهها  تخت ایها  هتل است که بر حسب تعداد اتاق ةاندازآن، 
 توان يکه م یگرید ري. متغشود يآب م يمصر  کل حیهتل منجر به اهزا یها تعداد اتاق حیزابر مصر  کل آب هتل دارد و اه

 یمترمكعب برا 376/0 از سطح هتل، مصر  يهر مترمرب  ا اه یکه به ازا یبه طور ،تگروه پرداخت، مساحت هتل اس نیبه ا
 کیدرصد در کل مساحت اقامتگاه در  کی حیکه اهزا زنند يم ني( تخم2021و همكاران ) 5انووا. رامازابدی يم حیهر مترمرب  اهزا

 زيهتل بر مصر  آب ن یها تعداد ستاره ري. تأثدشو يدر کل مصر  آب م یدرصد 301/0 حیاستراحتگاه قزاقستان منجر به اهزا
مربوط به  یها داده (2015) 6یو سائور سینارید قيقرار گرهته است. در تحق ليتحل و هیتجزاز مطالعات مورد  یاريتوسط بس
. کنند يمصر  م یشتريسالانه آب ب نیيرده پا یها رده بالاتر نسبت به هتل یها آب نشان داده است که هتل ۀسالانمصر  
که امكانات  ليدل نیاحتمالاً به ا کنند، يمصر  م یکه ستاره دارند، آب کمتر یيها بدون ستاره نسبت به هتل یها هتل ن،يهمچن
 .[18] دارند ببه آ ازين یبرا یکمتر

تخر، باغ، دارند: رستوران، آشپزخانه، اس ازياست که به آب ن يامكانات هتلۀ يکلواحدها شامل  نیا مرتبط با آب: یواحدها

 حیاهزا يقابل توجه زانيباز به م یحجم استخر در هضا حیدر هر شب اقامت مهمان با اهزا ي. مقدار آب مصرهرهيآبگرم و غ
است که سرو  یيغذا یها ها و تعداد پوشح عامل مربوط به رستوران گذارد، يم ريتأث بکه بر مصر  آ یگری. عامل مهم دابدی يم
باغ است.  ،مهم منطقه ارياز امكانات بس يكی. کند يآب مصر  م يا اه تريل 6ها  شده در هتل وختههر یيهر پوشح غذا شود، يم
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 483           ژادن جيحاو  ذاكری/  داریپا یگردشگر ۀتوسعمصرف آب بر  یازس    نهیبه راتیتأث

 088/0 شده یساز محوطه نيهر متر مرب  از زم د،داشته باش یاريبه آب ازيباشد که ن یيها نيزم یکه اگر هتل دارا یبه طور
است. خدمات  شتريآب ب یتر باشد، تقا ا حت بزرگکه هر چه مسا کند يم دیيأت. کند يمترمكعب آب در سال مصر  م

)روابط  يتوجه  شنا اثرات قابل یگلف و استخرها یها نيزم نيدرصد آب مصر  کند. همچن 30ممكن است تا  یيخشكشو
 . [19] کل آب هتل دارند ر ( بر مصميمستق

که  کند يو ثابت م شود يم يمعره يساختگ ريمتغ کیدر مصر  آب به عنوان  یيجو صرهه یها طرح هتل: تیریمد

که  یبه طور ،درصد کاهح دهند 6/13 خود را تا ۀسالانمصر   نيانگيم توانند يم کنند يها استفاده م طرح نیکه از ا یيها هتل
ها  در مصر  آب در حمام هتل یيجو صرهه یها نصب دستگاه ،یاريآب مصار  یها لاب برا اهتیمجدد از آب استخر، باز ةاستفاد
ها در اتاق مهمان،  و سر دوش رهايبا هواکح در ش دینصب اتصالات جد نياست. همچنثر ؤمدر کاهح مصر  آب  رهيو غ

 .[20] دهد يمصر  آب را تا نصف کاهح م
برطر  شود. هنوز ارتباط  دیوجود دارد که با یيها است، اما شكا  اهتهی حیها اهزا سال طي نهيزم نیدر ا قاتيتحق اگرچه

عوامل  ريدر مورد تأث يمتناقض جیوجود ندارد. هرچند نتا داریپا یگردشگر ۀتوسعمصر  آب و  یساز    نهيبه یهاريمتغ نيب يروشن
آن  دیيتأ یبرا یشتريب قاتيوجود دارد و تحق ...و یيهوا و آب طیشرا ،ياقامت ساتيتأس یاياح ،هتل ۀمحوطمانند مساحت  يخاص
 يکمّ یكردیمطالعه رو نیشكا ، ا نیکمک به بستن ا یاست. برا ازيمورد نحاصل شده است  یشتريکه در آن اجماع ب يعوامل
 .دهد يارائه م داریپا یگردشگرۀ توسعمصر  آب بر  یساز    نهياز به

 روش اجرا . 2
ز ا ؛يها، کمّ داده تي(؛ بر اساس ماهيشیماپي ـ ي)همبستگ يفيها، توص داده یاز نظر گردآور ؛یاز نظر هد ، کاربرد قيروش تحق

 رانیمد :پژوهح حا ر عبارت است از یآمار ۀجامع( بود. 1402مشخص )سال  يزمان ةباز کیو در  ينظر زمان اجرا، مقطع
. با توجه به محدود استنفر  80ها  قشم و بندرعبارس(، که تعداد آن ح،ي)ک رانیا جنوبستاره مناطق  چهارستاره و  پنج یها هتل

انتخاب شدند. به منظور  یآمار ۀنمونبه عنوان  یآمار ۀجامع یتمام اعضا ،یاز سرشمار با استفاده یآمار ۀبودن تعداد جامع
 يکمّ تياستفاده شد. با توجه به ماه يدانيو م یا روش پژوهح، از مطالعات کتابخانه ستهیمورد نظر و انجام شا جیبه نتا يابيدست

 . استتاندارد اس ۀپرسشنامها، ابزار مورد استفاده در پژوهح حا ر،  بودن داده

 مصرف آب یساز نهیبه . 1. 2

( با 1394) يو زمان يشده از پژوهح جمال اقتباس ۀپرسشنامو پاسخ به   یتوز قیپژوهح از طر نیمورد استفاده در ا یها داده
استفاده شد.  یا درجه 5 كرتيل اسيپژوهح از مق نیپرسشنامه در ا یها هیگو یريگ اندازه یدست آمد. براه ب هیگو 15استفاده از 

 . [21] «شدت مواهق است به»دهنده  پاسخ دهد ينشان م 5 ةنمرو « شدت مخالف است به»دهنده  پاسخ دهد يم شانن 1 ةنمر

 داریپا یگردشگر ۀتوسع . 2. 2

استفاده شده است،  هيته هیگو 22( با 2013که توسط کاترل و همكاران ) یا درجه5 اسياز مق يسازمان یريادگی یريگ اندازه یبرا
 نیبه ا یاست؛ گردشگر اهتهیبهبود  ستیز طيساکنان از حفاظت از مح يهتل، آگاه نیا ليبه دل»است:  نیشد. چند مورد نمونه ا

؛ کنند يم دیبازد نجایهتل از ا يژگیو نیا ليبه دل یشتري؛ اهراد بآورد يبه ارمغان م يجوام  محل یرا برا یدیهتل درآمد جد
  [.22] «ابدی يتوسعه م يمشاغل محل یكاربا هم یگردشگر لاتيتسه

 یطیمح ستیز یآگاه . 3. 2

شده است، استفاده  هيته هیگو 5( با 2022و همكاران ) که توسط خان یا درجه5 اسياز مق يسازمان یريادگی یريگ اندازه یبرا
حفظ  یها برا هم؛ به تلاشحا رم مصرهم را کاهح د ستیز طيکمک به حفاظت از مح یبرا»است:  نیشد. چند مورد نمونه ا

 [.23] «است ی رور يعيطب طيحفاظت از مح یبرا يعمده اجتماع راتيي؛ تغگذارم ياحترام م ستیز طيمح
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با استفاده از  یيایقرار گرهت و پا يمورد بررس يو خبرگان سازمان يدانشگاه ديپرسشنامه توسط اسات یيو محتوا یصور یيروا
قرار گرهت.  لي( مورد تحلياستنباط مارو آ يفيدر دو سطح )آمار توص شده یگردآور یها داده دست آمد.ه کرونباخ ب یآلفا بی ر

 ليتحل و هیتجز یبرا يو در سطح آمار استنباط 24 ۀنسخ SPSS اهزار نرماز  اريو انحرا  مع نيانگيم یبرا يفيدر سطح آمار توص
 يحداقل مربعات جزئ كردی( با روSEM) یمعادلات ساختار یساز پژوهح، از مدل یها هيهر  يها، پردازش مدل و بررس داده
(PLS و )اهزار نرم Smart PLS  دارد و  یکمتر تياست که به حجم نمونه حساس نیا یادشدهروش  تیشد. مز استفاده  3نسخه
 .ها ندارد به نرمال بودن داده یازين

 های توصیفی یافته . 3
درصد در  59درصد را زن،  52 دهنده به پرسشنامه، پاسخقشم و بندرعباس(  ح،يک) رانیمناطق جنوب ا رانینفر مد 80از تعداد 

سال بودند.  21از  حيب یکار ۀسابق یدرصد دارا 36و  سانس،يهوق ل لاتيتحص یدرصد دارا 52سال،  40تا  31 يسن ةباز
برابر  يطيمح ستیز يآگاه رمتغي ؛240/48±851/18مصر  آب برابر  یساز    نهيبه ريو انحرا  استاندارد متغ نيانگيم

برابر  اقتصادی بعُد ؛417/9±804/3برابر  يطمحي بُعد ؛405/70±546/28برابر  داریپا یگردشگر ۀتوسع رمتغي ؛385/6±212/16

  (.1)جدول  است 937/12±149/5برابر  سازماني بعُد ؛275/22±238/9برابر  يهرهنگ   اجتماعي بُعد ؛850/10±937/25

 مورد مطالعه ۀپرسشنام یرهايمتغ يفيصآمار تو. 1 جدول

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل متغیر

   547/1   170/0 851/18 240/48 75 16 مصر  آبسازی     بهينه
   506/1   146/0 385/6 212/16 25 5 محيطي زیستآگاهي 
   513/1   171/0 546/28 405/70 110 23 گری پایدارشگرد ۀتوسع

   358/1   003/0 804/3 417/9 15 3 بعد محيطي
   512/1   145/0 850/10 937/25 40 8 بعد اقتصادی

   375/1   147/0 238/9 275/22 35 7 هرهنگي   بعد اجتماعي
   443/1   181/0 149/5 937/12 20 4 بعد سازماني

 یاستنباط یها افتهی .1. 3

 ،يطيمح ستیز يمصر  آب، آگاه یساز    نهيبه یرهايتمام متغ یبرا يبيترک یيایکرونباخ و پا یمقدار آلفا دهد ينشان م 2 جدول
 نياست و همچن شتريب 7/0از مقدار  يو بعد سازمان يهرهنگ   يبعد اجتماع ،یبعد اقتصاد ،يطيبعد مح دار،یپا یگردشگر ۀتوسع

 یگردشگر ۀتوسع ريمتغ یکه برا یبه طور است، 5/0از مقدار  شتريب يپژوهش یهاريتمام متغ یشده برا استخراج انسیمقدار وار
 دست آمد. ه ب 831/0شده  استخراج انسیو وار 991/0 يبيترک یيای، پا990/0کرونباخ  یمقدار آلفا داریپا

تر است و  موجود در ستون مربوط آن بزرگ ریمقاد ۀيکلاز  س،یماتر يروی قطر اصل موجود ریمشخص است مقاد 3 جدول
 است. يمناسب صيدر مدل پژوهح حا ر دارای اعتبار تشخ دهد مي  نشان

 پژوهح یريگ همگرا مدل اندازه یيو روا یيایپا یها  شاخص. 2 جدول

 متغیر
 آلفای کرونباخ

(CR > 0.7) 

 پایایی ترکیبی

(CR > 0.7) 

 شده استخراجواریانس 

 (AVE > 0.5) 

 877/0 983/0 980/0 بعد اقتصادی

 879/0 973/0 966/0 محيطي زیستآگاهي 

 856/0 947/0 916/0 بعد محيطي

 848/0 957/0 940/0 بعد سازماني

 837/0 987/0 986/0 مصر  آبسازی     بهينه

 872/0 979/0 975/0 هرهنگي   بعد اجتماعي
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 لارکر   هورنل سیماتر. 3 جدول

 متغیر
سازی     بهینه

 مصرف آب

آگاهی 
 محیطی زیست

 بعد اقتصادی بعد محیطی
ـ  بعد اجتماعی

 فرهنگی
 بعد سازمانی

      977/0 بعد اقتصادی
     998/0 948/0 محيطي زیستآگاهي 

    945/0 912/0 944/0 بعد محيطي
   971/0 911/0 942/0 934/0 بعد سازماني

  965/0 968/0 934/0 983/0 963/0 مصر  آبسازی     بهينه
 934/0 951/0 941/0 917/0 936/0 958/0 رهنگيه   بعد اجتماعي

 

استفاده شد. حاصل شدن مقدار  SEMمدل  يتناسب کل يابیارز یاست که برا Goodness of Fit ی، به معناGOF اريمع
 مطلوب مدل دارد. ينشان از برازش کل GOF یبرا 4 از جدول 943/0

  2GoF  Communalities R  

 یبرازش مدل ساختار یيكوين ۀمحاسب. 4 جدول
R متغیر وابسته

 GOF مقادیر اشتراکی 2
 983/0 926/0 بعد اقتصادی

943/0 
 973/0 966/0 محيطي زیستآگاهي 

 947/0 871/0 بعد محيطي
 957/0 938/0 بعد سازماني
 987/0 901/0 هرهنگي   بعد اجتماعي

 

(، بعد B)با علامت  يطيمح ستیز ي(، آگاهAمصر  آب )با علامت  یساز    نهيبه یها هیگو ی ها شاخص يعامل ی ها بار
ارائه شده  (S)با علامت  ي(، بعد سازمانM)با علامت  يطي(، بعد محF)با علامت  ياجتماع   ي(، بعد هرهنگE)با علامت  یاقتصاد

به حذ   ازين جهي( در نتp   value<05/0) استعنادار م یاز نظر آمار ها هیگو يتمام ارپژوهح مقدار ب یها اهتهیاست. بر اساس 
 (. 5)جدول  يستن شده  برآورداز مدل  ها رياز متغ کی چيه

 پژوهح یها  ريمتغ یرو ها هیاز گو کیهر  يبار عامل. 5 جدول

 گویه
 ضریب

 عاملی بار
انحراف 
 استاندارد

 گویه احتمال tآماره 
 ضریب

 عاملی بار
انحراف 
 استاندارد

 احتمال t آماره

A1 897/0 022/0 067/41 0001/0 E10 926/0 018/0 879/52 0001/0 
A10 938/0 016/0 068/59 0001/0 E11 963/0 010/0 996/99 0001/0 
A11 893/0 029/0 109/31 0001/0 E4 906/0 029/0 326/31 0001/0 
A12 921/0 022/0 447/42 0001/0 E5 910/0 036/0 578/25 0001/0 
A13 918/0 017/0 900/54 0001/0 E6 933/0 019/0 092/48 0001/0 
A14 947/0 013/0 907/72 0001/0 E7 963/0 009/0 328/109 0001/0 
A15 847/0 040/0 235/21 0001/0 E8 935/0 017/0 510/55 0001/0 
A2 949/0 009/0 726/106 0001/0 E9 954/0 014/0 074/68 0001/0 
A3 868/0 033/0 604/26 0001/0 F12 929/0 018/0 408/50 0001/0 
A4 883/0 035/0 508/25 0001/0 F13 935/0 015/0 315/61 0001/0 
A5 928/0 017/0 309/55 0001/0 F14 914/0 024/0 090/38 0001/0 
A6 919/0 023/0 834/39 0001/0 F15 947/0 011/0 438/87 0001/0 
A7 934/0 015/0 590/60 0001/0 F16 945/0 016/0 262/60 0001/0 
A8 943/0 011/0 686/82 0001/0 F17 944/0 013/0 816/71 0001/0 
A9 925/0 016/0 087/59 0001/0 F18 921/0 024/0 387/38 0001/0 
B23 908/0 028/0 294/32 0001/0 M1 921/0 023/0 506/39 0001/0 
B24 949/0 013/0 590/72 0001/0 M2 925/0 018/0 294/51 0001/0 
B25 949/0 010/0 751/94 0001/0 M3 929/0 020/0 824/46 0001/0 
B26 936/0 016/0 271/58 0001/0      
B27 947/0 011/0 147/89 0001/0      
S19 909/0 025/0 472/36 0001/0      
S20 932/0 015/0 985/61 0001/0      
S21 943/0 011/0 313/85 0001/0      
S22 900/0 024/0 536/37 0001/0      
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 استاندارد نيشده در حالت تخم برازشمدل . 1 شکل

 
 ( t ریبوت استرپ )مقاد. 2 شکل
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گفت  يطور قطع  داشته باشد تا بتوان به 96/1از  شتريمقدار ب دیبا ،یبرازش مدل ساختار یبرا ياصل اريعنوان مع  ، بهt ةآمار
 (.6شده است )جدول  دیيدرصد تأ 95 نانيبا سطح اطم یو صحت مدل ساختار رهايکه مس

 یمدل معادلات ساختار یاجرا جینتا. 6 جدول

 ضریب ها آزمون فرضیه
انحراف 

 استاندارد
 tآماره 

سطح 

 معناداری

 809/0 242/0 189/0   193/0 بعد محيطي ← محيطي زیستآگاهي 
 570/0 568/0 339/0 046/0 بعد اقتصادی ← محيطي زیستآگاهي 
 102/0 640/1 172/0 038/0 هرهنگي   بعد اجتماعي ← محيطي زیستآگاهي 
 883/0 148/0 258/0   282/0 بعد سازماني ← محيطي زیستآگاهي 
 0001/0 993/4 184/0 124/1 بعد محيطي ←سازی مصر  آب     بهينه
 001/0 387/3 332/0 918/0 بعد اقتصادی ←سازی مصر  آب     بهينه
 0001/0 422/7 168/0 913/0 هرهنگي   بعد اجتماعي ←سازی مصر  آب     هبهين
 0001/0 558/7 257/0 246/1 بعد سازماني ←سازی مصر  آب     بهينه
 809/0 241/0 186/0   190/0 بعد محيطي← محيطي زیستآگاهي  ←سازی مصر  آب     بهينه
 571/0 567/0 334/0 045/0 اقتصادیبعد  ← محيطي زیستآگاهي  ←سازی مصر  آب     بهينه
 102/0 637/1 170/0 037/0 هرهنگي   بعد اجتماعي ← محيطي زیستآگاهي  ←سازی مصر  آب     بهينه
 883/0 147/0 254/0   278/0 بعد سازماني ← محيطي زیستآگاهي  ←سازی مصر  آب     بهينه
 732/0 343/0 159/0   055/0 گری پایدارشگرد ۀتوسع←  محيطي زیستآگاهي 
 0001/0 705/6 154/0 031/1 گری پایدارشگرد ۀتوسع ←سازی مصر  آب     بهينه
 0001/0 640/189 005/0 983/0 محيطي زیستآگاهي  ←سازی مصر  آب     بهينه
 732/0 342/0 157/0   054/0 گری پایدارشگرد ۀتوسع ← محيطي زیستآگاهي  ←سازی مصر  آب     بهينه

 
آن )بعد  یها لفه ؤمو  داریپا یگردشگر ۀتوسعمصر  آب و  یساز    نهيبه ريمس بینشان داد  ر 6پژوهح در جدول  یها هاهتی
 t ةآمارمقدار  است( 246/1و  913/0 ،918/0 ،124/1) 031/1( برابر يو بعد سازمان يهرهنگ   يبعد اجتماع ،یبعد اقتصاد ،يطيمح
 ةدهند نشان 96/1مقدار از  نیتر بودن ا که با توجه به بزرگ است( 558/7و  422/7 ،387/3 ،993/4) 705/6برابر  ريمس نیا یبرا

 ۀتوسعمصر  آب بر  یساز    نهيبه جه،ي. در نترديگ يقرار م دیيأتحا ر مورد  ۀيهر  جهيدر نت ،برآورد شده است بی ر یمعنادار
   Pمعنادار دارد ) ري( تأثيو بعد سازمان يهرهنگ   ياجتماع بعد ،یبعد اقتصاد ،يطيآن )بعد مح یها لفهؤمو  داریپا یگرشگر

value=0.000و  داریپا یگردشگر ۀتوسعبر  محيطي زیست يآگاه يانجيمصر  آب با توجه به نقح م یساز    نهيکه به ي(. در حال
(. P   value>0.05ندارد ) معنادار ري( تأثيو بعد سازمان يهرهنگ   يبعد اجتماع ،یبعد اقتصاد ،يطيآن )بعد مح یها لفهؤم

برابر  ريمس نیا یبرا t ةآمارمقدار  است 983/0برابر  محيطي زیست يمصر  آب و آگاه یساز    نهيبه ريمس بی ر ن،يهمچن
 ۀيهر  جهيدر نت ؛برآورد شده است بی ر یمعنادار ةدهند نشان 96/1مقدار از  نیتر بودن ا که با توجه به بزرگ است 640/189

 (.P   value=0.000معنادار دارد ) ريتأث محيطي زیست يمصر  آب بر آگاه یساز    نهيبه جه،ي. در نترديگ يقرار م دیيأت حا ر مورد

 پیشنهادهاو  گیری نتیجه . 4
بعد  ،محيطي زیستآن از جمله بعد  یها لفهؤمو  داریپا یگردشگر ۀتوسعمصر  آب در  یساز    نهيبه قيتحق یها اهتهیبر اساس 
به  تواند ياقدامات حفاظت از آب م یاجرا دهد ينشان م نیدارد. ا یيبسزا ريتأث يو بعد سازمان يهرهنگ   يبعد اجتماع ،یاقتصاد
 ۀمنطق یها هتل دهد ينشان م در  منکمک کند.  يسازمان ۀتوسعو  يهرهنگ راثيم یارتقا ،يلما یداریپا ست،یز طيحفظ مح
مند  بهره یخود در صنعت گردشگر يو رقابت کل یداریپا حیاهزا یدر آب برا یيجو صرههدامات اق یاز اجرا توانند يم رانیجنوب ا

 جیبا ترو ن،یخود را بهبود بخشند. علاوه بر ا يمال یداریاپ توانند يها م مرتبط، هتل یها نهیشوند. با کاهح مصر  آب و هز
دهند  حیشهرت خود را اهزا توانند يها م اظت از آب، هتلاقدامات حف قیاز طر يهرهنگ راثيم یو ارتقا ستیز طيحفاظت از مح
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اقدامات  قیاز طر يزمانسا ۀتوسعبا بهبود  ت،یمند به هرهنگ را جذب کنند. در نها علاقهو  ستیز طيو گردشگران آگاه به مح
 ود بخشند.را بهب يکل اتيرا کاهح دهند و عمل عاتیدهند،  ا حیرا اهزا یيکارا توانند يها م حفاظت از آب، هتل

 دهد ينشان م نی. استيمعنادار ن داریپا یمصر  آب و گردشگر یساز    نهيبه نيدر رابطه ب محيطي زیست يآگاه يانجيم نقح
 داریپا یبر گردشگر يميمستق ريباشد، تأث محيطي زیست يآگاه قیاز طر ميرمستقيبه طور غ نكهیا یمصر  آب به جا یساز    نهيبه

 ريباشد، تأث محيطي زیست يآگاه قیاز طر ميرمستقيبه طور غ نكهیا یمصر  آب به جا یساز    نهيبه دهد ينشان م نیدارد. ا
 داریپا یگردشگر ۀتوسعبه  تواند يدر مصر  آب م یيجو صرههاقدامات  یکه اجرا معنا نیا ؛ بهدارد داریپا یبر گردشگر يميمستق

و درک  يآگاه یارتقاحال،  نیاباشد. با  نفعان یذ نيدر ب محيطي تزیس يآگاه حیبه اهزا ازيلزوماً ن نكهیمنجر شود بدون ا
کمک کند.  ياجتماع ۀتوسعو  محيطي زیست یداریبه پا تواند يامر م نیا رایهمچنان مهم است، ز نفعان یذ انيدر م محيطي زیست

 یدر مصر  آب برا یيجو صرهه قداماتا یاز اجرا توانند يم رانیجنوب ا ۀمنطق یها هتل دهد ينشان م ها اهتهی نیا ،يبه طور کل
 بهره ببرند. نفعان یذ نيدر ب يطيمح ستیز يبدون توجه به سطح آگاه ،یخود در صنعت گردشگر يو رقابت کل یداریپا یارتقا
 تواند ياقدامات حفاظت از آب م یاجرا دهد ينشان م نیدارد. ا محيطي زیست يدر آگاه یيبسزا ريمصر  آب تأث یساز    نهيبه

ۀ توسعو  ستیز طيمح یداریبه پا تواند يشود که م نفعان یذ نيدر ب محيطي زیستو درک مسائل  يآگاه حینجر به اهزام
در  محيطي زیستو درک مسائل  يآگاه حیبه اهزا تواند ياقدامات حفاظت از آب م یجراا دهد ينشان م نیکمک کند. ا ياجتماع

و  يآگاه یارتقا تياهم اهتهی نیکمک کند. ا ياجتماع ۀتوسعو  ستیز طيمح یردایبه پا تواند يشود که م منجر نفعان یذ نيب
 ياجتماع ریپذ تيمسئولو  دارتریپا یبه صنعت گردشگر تواند يامر م نیا رایز کند، يبرجسته م نفعان یذ انيرا در م يطيدرک مح
و گردشگران  هندد حیشهرت خود را اهزا انندتو يم زين رانیجنوب ا ۀمنطق یها هتل ،يطيمح ستیز يآگاه حیشود. با اهزامنجر 

 کمک کند. یها در صنعت گردشگر آن يو رقابت کل یداریبه پا تواند يرا جذب کنند که م ستیز طيآگاه به مح
نشان  داریپا یگردشگر ۀتوسع یديکل یها از مؤلفه يكیعنوان   مصر  آب را به یساز نهيبه تياهم ها اهتهی نیمجموع، ا در

 یارتقا یدر مصر  آب برا یيجو اقدامات صرهه یاز اجرا توانند يم رانیجنوب ا ۀمنطق یها که هتل کند يم شنهاديو پ دهد يم
 مند شوند.  خود بهره يزمانو سا يهرهنگ   ياجتماع ،یاقتصاد ،يطيمح

توجه است که  قابل يعيمنب  طب کیآب  رایاست، ز یو گردشگر یدار در صنعت هتل ياتيح ۀجنب کیمصر  آب  یساز نهيبه
ها بخح قابل  آب است و هتل بزرگ کنندگان مصر  از يكی یدار است. بخح هتل ابيمحبوب کم یاغلب در مقاصد گردشگر

 یبرا یو گردشگر یدار مصر  آب در صنعت هتل یور بهبود بهره ن،یرا. بنابدهند يمصر  را به خود اختصاص م نیاز ا يتوجه
 ند از: ا مصر  آب را بهبود بخشند عبارت یور بهرهتوانند  يها م هتلکه  یيها از راه يبرخاست.  ی رور یگردشگر داریپا ۀتوسع
آب و توالت را نصب  ريمانند سر دوش، ش انیجر کم لیتوانند وسا يمها  آب: هتل در مصر   یيجو صرههاقدامات  ی. اجرا1

 کاهح دهند. خدمات مهمان تيفيو ک حیکنند تا مصر  آب را بدون به خطر انداختن آسا
 یشوو و شست یيخشكشو ،یاريمانند آب يدنيآشام ريمصار  غ یتوانند آب باران را برا يمها  . برداشت آب باران: هتل2
 کنند. رهيو ذخ یآور جم توالت 
و  یاريشرب مانند آب ريمقاصد غ یکنند و از آن برا هيها لاب خود را در محل تصف توانند يها م ها لاب: هتل ۀيتصف. 3
 مجدد کنند. ةاستفادتوالت  یشوو ستش

مصر  آب  يابیرد یبرا ينظارت یابزارها ریهوشمند و سا یاز کنتورها توانند يها م مصر  آب: هتل یريگ اندازه. نظارت و 4
 در آب را انجام داد، استفاده کرد. یيجو صرههاقدامات  توان يکه م يمناطق یيخود و شناسا

مجدد از  ةاستفاددر مصر  آب، مانند  یيجو صرهه یها وهيبه مهمانان خود در مورد ش توانند يها م . آموزش به مهمانان: هتل5
 اقامت خود را کاهح دهند. طيحوله و ملحفه، آموزش دهند تا مصر  آب 

خود را کاهح دهند،  ياتيعمل یها نهیهز توانند يها م هتل ،یو گردشگر یدار مصر  آب در صنعت هتل یور  بهرهبهبود  با
از راندمان مصر  آب را  یيکه سطح بالا یيها هتل ن،یکمک کنند. علاوه بر ا ستیز طيمح یداریمناب  آب را حفظ کنند و به پا

 کنند. زیمتما يرا جذب کنند و خود را در بازار رقابت ستیز طيممكن است بتوانند مهمانان آگاه به مح دهند ينشان م



 489           ژادن جيحاو  ذاكری/  داریپا یگردشگر ۀتوسعمصرف آب بر  یازس    نهیبه راتیتأث

 ريثأترا در خصوص  ریموارد ز توان يها م مصر  آب در هتل یساز    نهيبا به شده در رابطه انجام قاتيتوجه به تحق با
 آن ارائه کرد: یها لفهؤمو  داریپا یگردشگر ۀتوسعمصر  آب بر  یساز    نهيبه

 یدر مناب  آب، ردپا یيجو صرههبا  توانند يم رانیجنوب ا ۀمنطق یها مصر  آب، هتل یساز    نهي: با بهمحيطي زیست* بعد 
 راتييو کاهح اثرات تغ يعيحفاظت از مناب  طب ،يمحل یها ستميبه حفظ اکوس تواند يم نیخود را کاهح دهند. ا محيطي ستزی
 کمک کند. یيهوا و آب

خود  ياتيعمل یها نهیقبض آب، هز یها نهیدر هز یيجو صرههبا  توانند يها م مصر  آب، هتل یساز    نهي: با بهی* بعد اقتصاد
 یداریابتكارات پا ریسا یدر دسترس برا شتريمناب  ب نيو همچن يمال یداریو پا یسودآور حیبه اهزا تواند يم نیارا کاهح دهند. 

 شود. منجر
در مصر  آب که از نظر  یيجو صرههاقدامات  یبا اجرا توانند يها م مصر  آب، هتل یساز    نهي: با بهيهرهنگ   ي* بعد اجتماع

با هراهم کردن  تواند يم نيهمچن نیبپردازند. ا يمحل یها و سنت يهرهنگ راثيم جیه ترومناسب و حساس هستند، ب يهرهنگ
 کمک کند. ياجتماع ۀتوسعبه  ،یو برابر يشمول اجتماع جیتروو  يجوام  محل یبه آب پاک برا يدسترس

که  یداریجام  به پا یكردیرو یراخود را با اج يسازمان یداریپا توانند يها م مصر  آب، هتل یساز    نهي: با بهي* بعد سازمان
به بهبود روابط با سهامداران،  تواند يم نيهمچن نیبهبود بخشند. ا کند، يرا ادغام م يهرهنگ   يو اجتماع یاقتصاد ،يطيابعاد مح

 شود. منجر داریتجارت مسئول و پا کیشهرت به عنوان  حیاهزا وارزش برند  حیاهزا
 ريثأترا در خصوص  ریموارد ز توان يها م مصر  آب در هتل یساز    نهيشده در رابطه با به انجام قاتيبا توجه به تحق ن،يهمچن

 ارائه داد: محيطي زیست يمصر  آب بر آگاه یساز    نهيبه
 رانیجنوب ا ۀمنطق یها در مصر  آب، هتل یيجو صرههاقدامات  یدر مصر  آب: با اجرا یيجو صرههاز  يآگاه حی* اهزا

مهمانان،  انيرا در م يآگاه تواند يم نینشان دهند. ا ياجتماع تيو مسئول ستیز طيخود را به مراقبت از محتعهد  توانند يم
 را ارتقا دهد. محيطي زیست يدهد و آگاه حیاز آب اهزا تحفاظ تيدر مورد اهم يکارکنان و جوام  محل
 طيو سازگار با مح دارتریپا یا  تجربه ۀارائبا  ندتوان يها م اقدامات حفاظت از آب، هتل یمهمانان: با اجرا تی* بهبود ر ا

مجدد از  ةاستفاداز منطقه و  دیدهان مثبت و تكرار بازد به دهان غاتيبه تبل تواند يم نیمهمانان را بهبود بخشند. ا تیر ا ست،یز
 .دهند يها ارزش م و به آن شوند يتر م آگاه داریپا یگردشگر یها وهياز ش مانانمه رایشود، ز منجر هتل

شهرت خود را  توانند يها م هتل دار،یپا یگردشگر یها وهيش جیاقدامات حفاظت از آب و ترو یشهرت هتل: با اجرا حی* اهزا
مثبت و بهبود روابط با  یا  ارزش برند، پوشح رسانه حیبه اهزا تواند يم نیدهند. ا حیاهزا داریبه عنوان مشاغل مسئول و پا

 شود. منجر سهامداران
در  یيجو صرههخود را با  ياتيعمل یها نهیهز توانند يها م مصر  آب، هتل یساز    نهي: با بهياتيعمل یها نهیح هز* کاه

 یدر دسترس برا شتريمناب  ب نيو همچن يمال یداریو پا یسودآور حیبه اهزا تواند يم نیقبض آب کاهح دهند. ا یها نهیهز
 شود. منجر یداریابتكارات پا ریسا

با جوام   توانند يها م هتل دار،یپا یگردشگر یها وهيش جیاقدامات حفاظت از آب و ترو یارکت جامعه: با اجرا* بهبود مش
جامعه  تیحما حیاهزا ،يمحل نفعان یبه بهبود روابط با ذ تواند يم نیکمک کنند. ا ياجتماع ۀتوسعتعامل داشته باشند و به  يمحل

 منجر شود. ياجتماع یاردیپا حیزاو اه داریپا یگردشگر یها از طرح
قشم و بندرعباس( متمرکز شده است که  ح،يک یها )هتل رانیجنوب ا ۀمنطق یها حا ر بر هتل ۀمطالع نكهیتوجه به ا با

ها در مناطق  مطالعه را گسترش دهند تا هتل ۀدامن توانند يم ندهیها نباشد. محققان آ انواع هتل ایمناطق  ریممكن است معر  سا
ارائه دهند.  داریپا یمصر  آب بر گردشگر یساز    نهيبه رياز تأث یتر جام تا درک  رنديبر گ رمتفاوت را د یبند ردهع مختلف و انوا

ها را به طور کامل  هتل رانیمد اتيو تجرب ها دگاهیداشت که ممكن است د هيتك يکمّ یها مطالعه عمدتاً بر داده نیا ن،يهمچن
 رياز تأث یتر قيدرک دق ۀارائ یمتمرکز را برا یها ها و گروه مانند مصاحبه ،يفيک یها داده دتوانن يم ندهینشان ندهد. محققان آ

و  نهیدر هز یيجو صرههمدت، مانند  کوتاه راتيمطالعه عمدتاً بر تأث نیکنند. ا بيترک دار،یپا یمصر  آب بر گردشگر یساز نهيبه
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 یاقتصاد ۀتوسعمصر  آب در  یساز نهيبهات بلندمدت، مانند سهم اثر توانند يم ندهیمهمانان متمرکز بود. محققان آ تیر ا
 ها دگاهینشد، که ممكن است د ريدرگ يمطالعه به طور کامل با جوام  محل نیا ن،يکنند. همچن يرا بررس يو عدالت اجتماع يمحل

مشترک  يمانند طراح ق،يتحق ندیاهررا در  يجوام  محل توانند يم ندهیها را به طور کامل نشان ندهد. محققان آ آن اتيو تجرب
.ها ارائه دهند مصر  آب در هتل یساز نهياز به یتر ها، مشارکت دهند تا درک جام  داده ليتحل و هیتجزو  قيتحق های الؤس
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